Relação de Documentos em caso de Sinistro

Morte Natural

· Aviso  de Sinistro preenchido pelo médico assistente;
· Certidão de Óbito autenticada;
· Certidão de Casamento autenticada e atualizada ou três declarações maritais de pessoas idôneas que comprovam a vida marital do casal;
· Certidão de nascimento e/ou casamento do(s) beneficiários(s)
· Documentos CPF e RG do(s) beneficiários (autenticados), se menor certidão de nascimento e documentos pessoais do responsável;
· Documentos CPF e RG do segurado;
· Cópia do comprovante de residência do segurado e dos beneficiários;
· Ultimo Holerite com o desconto da UBRASP (cópia autenticada)
· Declaração de Herdeiros (segue modelo anexo)
· Numero da conta corrente dos beneficiarios
O pagamento de qualquer indenização decorrente do presente seguro será efetuado no prazo médio de 60 (sessenta) dias úteis, após a entrega de todos os documentos básicos relacionados e informações necessárias à comprovação do sinistro.

A seguradora poderá exigir, também, do segurado ou de seus beneficiários documentos médicos, atestados de autoridade administrativas/policiais, e certidões de inquérito ou processos relacionados com o sinistro. Neste caso será  suspenso o prazo informado no parágrafo anterior e a contagem será iniciada após a entrega do último documento.

I   -    OS DOCUMENTOS PESSOAIS DEVERÃO SER XEROX AUTENTICADAS, EXCETO O AVISO DE SINISTRO QUE DEVERÁ TER FIRMA RECONHECIDA DO MÉDICO. 

II - A DOCUMENTAÇÃO DOS ITENS É BÁSICA, PODENDO SER SOLICITADOS OUTROS COMPLEMENTARES.
Morte Acidental

· Aviso  de Sinistro preenchido pelo médico assistente;
· Certidão de Óbito autenticada;
· Boletim de Ocorrência Policial;
· Laudo de Exame Necrocóspico  elaborado pelo IML;
· Carteira Nacional de habilitação do segurado quando se tratar de acidente automobilístico, em que o mesmo tenha sido o condutor do véculo.
· Certidão de Casamento autenticada e atualizada ou três declarações maritais de pessoas idôneas que comprovam a vida marital do casal;
· Documentos CPF e RG dos beneficiários (autenticados), se menor certidão de nascimento e documentos pessoais do responsável;
· Documentos CPF e RG do segurado;
· Cópia do comprovante de residência do segurado e dos beneficiários;
· Ultimo Holerite com o desconto da UBRASP (cópia autenticada)
· Declaração de Herdeiros (segue modelo anexo)
O pagamento de qualquer indenização decorrente do presente seguro será efetuado no prazo médio de 20 (vinte) dias úteis, após a entrega de todos os documentos básicos relacionados e informações necessárias à comprovação do sinistro.

A seguradora poderá exigir, também, do segurado ou de seus beneficiários documentos médicos, atestados de autoridade administrativas/policiais, e certidões de inquérito ou processos relacionados com o sinistro. Neste caso será  suspenso o prazo informado no parágrafo anterior e a contagem será iniciada após a entrega do último documento.

I   -    OS DOCUMENTOS PESSOAIS DEVERÃO SER XEROX AUTENTICADAS, EXCETO O AVISO DE SINISTRO QUE DEVERÁ TER FIRMA RECONHECIDA DO MÉDICO. 

II - A DOCUMENTAÇÃO DOS ITENS É BÁSICA, PODENDO SER SOLICITADOS OUTROS COMPLEMENTARES.
